hu GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Oficialia Mediadora Conciliadora.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Miguel Martinez Severino.

Fecha de Elaboracion: 24/06/20. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 29/06/20.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Numero de tramites prioritarios para 2020: 01
PRIMER TRIMESTRE
. Nombre del Tramite Acciones de Mejora >__..u:.n mHe s Unidad Administrativa
Cddigo o Cumplimiento anotar
y/o Servicio Programadas e Responsable
unicamente porcentaje
0coo1 ACTAS DE
MUTUO 20% OFICIALIA MEDIADORA
CONCILIADORA.

ACUERDQ. REDUCIR EL TIEMPQ DE TRAMITE DE 25 A 20 MINUTOS.

Comentarios u observaciones: N/A

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord

L7

Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma del Coordi
Titular de la Dependencia Municipal Mejafa Re uc:o,umm_..h

ador General Municipal de

Oficial Conciliador. Oficial Conciliador.

iguel Martinez Severino. %mhm_ Martinez Severino. C. @w\w: Z_Tnmn_o mm?maoq .




GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Tesoreria Municipal.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Belem Cardoso Rebollar.

Fecha de Elaboracién: 25/06/20. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 30/06/20.

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Nimero de trdmites prioritarios para 2020: 01

PRIMER TRIMESTRE
Codigo Nombre del Tramite Acciones de Mejora ncaﬂ.___mﬂﬂmmnﬂ_n “”o"m_. Unidad Administrativa
y/o Servicio Programadas Gnicataante porcentaje Responsable
™01 PAGO DE
NOMINA DEL REDUCCION DEL TIEMPO DE RESPUESTA MEDIANTE LA i
AYUNTAMIENTO | PROGRAMACION DE PAGOS DE 7 A 3 DIAS. 35% TESORERIA MUNICIPAL.
MUNICIPAL DE
OTZOLOAPAN

Comentarios u observaciones: NfA

Nombre, Firma y Cargo del

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord’

& ) € i ... =All/ .
/m_.wn—w?h%ﬁkmm\mo__mr SN : 50 Rebollar. n.‘.QmJ,\*u Mercado Salvador

Auxiliar De Tesoreria Auxiliar De Tesoreria




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Contra loria Interna.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Angel Valentin Hernandez Espinoza.

Fecha de Elaboracién: 26/06/20. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 01/07/20.
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Nimero de tramites prioritarios para 2020: 01
PRIMER TRIMESTRE
2 Avance de su .
g | Wb . Cumpim o | Vs e
tinicamente porcentaje
CIM 02 | EXPEDICION DE | APOYAR A LOS SERVIDORES PUBLICOS A REALIZAR ESTE
M_Mucsmam _.nmm”wm TRAMITE EN ESTA DEPENDENCIA DEL AYUNTAMIENTO, CONTRALORIA
PARA REDUCIENDO EL TIEMPO DE 15 A 10 MINUTOS PARA LA 15% INTERNA.
MANIFESTACION DE REALIZACION DEL TRAMITE.
BIENES POR
ANUALIDAD, ALTA O
BAJA DEL SERVIDOR
PUBLICO.
Comentarios u observaciones: N/A.
Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma del Coordi .mno« General Municipal de
Nombre, Firma y Cargo de quién lo\Elaboré Titular de fa Dependencia Munijcjpal _s"x‘w_.m Ré _”:_m?mm
7 - hxﬁ\b\“ P \M\M
C. Angel Valentin Hérnandez Espinoza. C. Angel Valentin Hernandez Espinoza. n.&%zm .ewm,.nmao Salvador
Contralor Interno Contralor Interno.
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GOBIERNO DEL

mw ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Desarrollo Econémico.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Martha Mercado Salvador.
Fecha de Elaboracion: 26/06/20. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 02/07/20.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01 Numero de tramites prioritarios para 2020: 01

PRIMER TRIMESTRE
. Nombre del Tramite Acciones de Mejora >.__.§mo de:su Unidad Administrativa
Cédigo B Cumplimiento anotar
y/o Servicio Programadas P S Responsable

DDE 01 | INSCRIPCION A

CURSOS, MEJORAMIENTO DE LA PRESENTACION DEL SERVICIO 0% DIRECCION DE DESARROLLO

TALLERES DANDO RESPUESTA OPORTUNA EN 4 DIAS HABILES. ECONOMICO.

OFRECIDOS POR

PARTE DE LA

SECRETARIA DEL

TRABAIQ.

Comentarios u observaciones: No se ha realizado ningtin curso o taller por motivo de espera.

Nombre, mﬁm

Nombre, Firma y Ca ién lo Elaboro - ,... - Titular de la Depep{deficia Municipal

€. Zmn\_,w%@_mqmmac Salvador. ML OARAY (G Zm@m\m {mqnmao Salvador. nv\h‘m: Mercado Salvador
Directora De Desarrollo Econémico. 3/ ..} -~ Directora De Desarrollo Econémico. -




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Liliana Arroyo Loza.

Fecha de Elaboracién: 29/06/20. Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 03/07/20.

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Niimero de tramites prioritarios para 2020: 01

PRIMER TRIMESTRE
Cédigo Nombre del w...m.s#a Acciones de Mejora nc:aﬂ__._.“_”umw ““ e Unidad Administrativa
y/o Servicio Programadas Giifcanionite gotcantale Responsable
SA 02 EXPEDICION DE
CONSTANCIAS: REDUCIR EL TIEMPO DE ATENCION DE 20 A 15 MIN PARA LA 35% SECRETARIA DEL
(DOMICILIARIA REALIZACION DEL TRAMITE. AYUNTAMIENTO.
Y/O VECINDAD).

Comentarios u observaciones: N/A

Nombre y Firma del Coordi ‘unoﬂmmnmﬂm_ Municipal de
Mejora Regulgtoria ~ - " :

A

Nombre, Firma y Cargo del

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré Titular de la Dependencia Municipal

C. _%m«m:m Mercado Salvador

Lic mM.:.o<o Loza.
cretaria del Ayuntamiento.

“Liliana Arroyo Loza.
Secretaria del Ayuntamiento.




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Unidad de Transparencia.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Oswin Gomez Pérez.
Fecha de Elaboracién: 01/07/20. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 06/07/20.

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Numero de tramites prioritarios para 2020: 01

PRIMER TRIMESTRE
Codi Nombre del Tramite Acciones de Mejora ?__.n:.n B da sy Unidad Administrativa
digo e Cumplimiento anotar
y/o Servicio Programadas Gnlcamenite porcantsie Responsable
UTCIA Sistema de
02 acceso ala DISMINUIR EL TRAMITE DE 15 DIAS A 10 DIAS HABILES. 13% UNIDAD DE
informacion TRANSPARENCIA.
mexiguense
saimex.

Comentarios u observaciones: N/A

A
/
...~ Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma del Coordinador General Municipal de

v Titular de la Dependencia Municipal Mgjora R toria

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré D

@ ) A
. . .. C.Oswin Gomez Pérez. r.\m.\@mjnm _Smeao Salvador

c Z_.MMM%_:E Cardoso Fajardo -
e M:wnﬁuq de la unidad transparencia

Secretaria de la unidad de transparencia.

it
s




" GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJIORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Direccién de Desarrollo Social.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de fa Dependencia: C. Diego Gonzalez Sanchez.

Fecha de Elaboracién: 03/07/20. Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 07/07/20.
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01 Namero de tramites prioritarios para 2020: _____ 01
PRIMER TRIMESTRE
Cédigo Nombre del .._.qm_._..zm Acciones de Mejora ncaﬂﬂhmoom :MM“”oﬂ_. Unidad Administrativa
y/o Servicio Programadas L. Responsabie
tnicamente porcentaje

DDS01 | ASESORARY
CANALIZAR A LOS
CIUDADANOS REDUCCION EN EL TIEMPO DEL TRAMITE DE 15 MINUTOS A 30% DIRECCION DE
INTERESADOS EN | 10 MINUTOS DESARROLLO SOCIAL
LOS PROGRAMAS
FEDERALES Y
ESTATALES QUE
SE OTORGAN EN
EL MUNICIPIO

Comentarios u observaciones: N/A

: —AYUNTAMIENTO ™ 7 ¥
s ﬂQ.Mc ﬁ.w..m m. T Cma.wmu.‘",_hr Nombre, Firma\, Nombre y Firma del noav. inado mmamqm“ Municipal am
Nombre, Firma go de quién lo Elaboré A Titular de la De Reguldtoriz
i 5t . ezl
c Yiego, Gonzélez Sanchez KM/;M L _%mww\_%_ﬂ Sénchez C. Marthya \&Ao Salvador
Director'De Desarrollo Social OCTZOL U AN  Directo Desarrollo Social ;

CESARROLLO SOCIAL [ \




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Direccién de Educacién.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Aidee Luna Ortiz.
Fecha de Elaboracién: 03/07/20. Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 08/07/20.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01  Ndmero de trémites prioritarios para 2020: 01

PRIMER TRIMESTRE
: Avance de su . .
Cédigo Nombre wﬂm_ ._._..ua.:m y/o Acciones de Mejora Cumpllmlertto anotar Unidad Administrativa
rvicio Programadas P Responsable
unicamente porcentaje
DE 01 GESTION DE BECAS
DE SIMPLIFICAR LOS TRAMITES Y REDUCIR TIEMPOS EN 8% DIRECCION DE
APROVECHAMIENTO | BENEFICIO DE LA n_CD>D>Z_>. ACORDANDO EL TIEMPO EDUCACION.

DE CAPTURA DE 1 HORA A 40 MINUTOS.

Comentarios u observaciones: N/A

4
il

Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Depegdengia Mupicipal

N

Lic. Aldee-tufia Ortiz.

DIRECTORA DE EDUCACION
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F& 8 GOBERNODEL " .
/r[..l,.. mmn—->°o om zmxuno DECISIONES FIEMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion de Obras Piiblicas.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Arg. Helen Quetzalli Benites Luna.

Fecha de Elaboracién: 02/07/20. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 09/07/20.
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Niamero de trdmites prioritarios para 2020: 01
PRIMER TRIMESTRE
. Nombre del Tramite Acciones de Mejora Aosanres -5 Unidad Administrativa
Cédigo e Cumplimiento anotar
y/o Servicio Programadas dnilcarente porcantals Responsable
DGDOP | CONEXION A
01 DRENAIJE. MEJORANDO EL SERVICIO DANDO RESPUESTA EN 2 DIAS 0% DIRECCION DE OBRAS
-+ | PUBLICAS.

HABILES.

Comentarios u observaciones: No se ha manejado esto porque dejo de operar este servicio la direccién de obras publicas.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré

A 2l

— i ..5

C. Raquel Loza Sénchez Arg. Helen Quetzalli Benites Luna. €r zmrrm ej_ﬁmno Salvador
Secretaria De Obras Plblicas. Subdirectora de obras publicas. w nn)

[ |



.

Hnm GOBIERNO DEL | — )
mm-—->uo Um xmx—no DECISIONFS FIRME

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Servicios Plblicos.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Vicente Reyes Espinoza.

Fecha de Elaboracién: 06/07/20 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 13/07/20.
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01 Numero de tramites prioritarios para 2020: 01
PRIMER TRIMESTRE
. Nombre del Tramite Acciones de Mejora ><m:nm gt Unidad Administrativa
Lathgo /o Servicio Programadas Cumplimizsito anotar Responsable
v g tnicamente porcentaje
SPOTZ PRESTACION DE ’
01 AUTOMOVILES AL | REDUCIR EL TIEMPO DE ATENCION Y RESPUESTA DE 3 DIAS A 15% SERVICIOS PUBLICOS.

SERVICIO DE LA 1 DIiA HABIL PARA LA APROBACION DE DIRECTAMENTE POR
CIUDADANIAEN | LA DIRECCION.

CASO DE
EMERGENCIA.

Comentarios u observaciones: N/A

Nombre, Firma y Cargo del

C. Vicente Reyes Espinoza. n\ammﬂm..f __smzumﬂu mm.ﬁaoq
Director De Servicios Piblicos

< C. Vicente Reyes Espinoza.
Director De Servicios Publicos




GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Gobernacian.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. German Mendoza de Paz.

Fecha de Elaboracién: 10/07/20.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 14/07/20.

Numero de tramites prioritarios para 2020: 01

PRIMER TRIMESTRE
- Nombre del Trémite Acciones de Mejora Avance de su Unidad Administrativa
igo = Cumplimiento anotar
y/o Servicio Programadas dtfcamenibe Goscentale Responsable
DG 02 EXPEDICION DE
PERMISO PARA REDUCIR EL TIEMPO DE RESPUESTA MEJORANDO Y 10% DIRECCION DE
GOBERNACION

LA REALIZACION
DE BAILES Y
EVENTOS
PUBLICOS.

ESTUDIANDO A DETALLE EL TIPO DE EVENTO SOLICITADO DE
4 DIAS HABILES A 3 DIAS HABILES.

Comentarios u observaciones: N/A

Nombre, Firma y Cargo del
Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré Titular de ta Dependencia Municipal
C. German Méndoza &m Paz. I C. German Mendoza de Paz.
Director de Gobernacién. ’ Director de Gobernacion.

\nz\%r %_mmacww_ﬁaoq




£ = @ GOBIERNODEL
&Y ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Seguridad Publica.

Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Efrain Barcenas Gomez

Fecha de Elaboracién: 09/07/20. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 15/07/20.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02  NtGmero de tramites prioritarios para 2020: 01

PRIMER TRIMESTRE
) Nombre del Tramite Acciones de Mejora Bsns tesh Unidad Administrativa
Cédigo FoSacio DR Cumplimiento anotar Responsable
. P tnicamente porcentaje
DSPM OPERATIVOS DE IMPLEMENTACION DE OPERATIVOS Y FILTROS DE
02 SEGURIDAD SEGURIDAD, PARA IDENTIFICAR POSIBLES DELITOS Y FALTAS 20% DIRECCION DE
PUBLICA ADMINISTRATIVAS. SEGURIDAD PUBLICA
MUNICIPAL.
Comentarios u observaciones: N/A
Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma del Coordin dor neral Municipal de
Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré Titular de ta Dependencia Municipal Mejora Regulatoria
HN\U&M@. ‘
C. Efrain Barcenas Gomez. C. Efrain Barcenas Gomez
Encargado Del Despacho De S. Publica. Encargado Del Despacho De S. Publica




FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Sistema Municipal DIF.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: €. Mariela Rebollar Lopez.

Fecha de Elaboracién: 15/07/20.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20/07/20.

Namero de trdmites prioritarios para 2020: 01

PRIMER TRIMESTRE
. Nombre del Tramite Acciones de Mejora b:.ms.n e desi Unidad Administrativa
Cédigo 2 Cumplimiento anotar
y/o Servicio Programadas dnicamente porcentaje Responsable

SMDIF APOYO CON
02 TRANSPORTE A REDUCCION DEL TIEMPO DE ATENCION AL TRAMITE DE10A 5%

NiNOS CON 15 MINUTOS. SISTEMA MUNICIPAL DIF.

DISCAPACIDAD.

Comentarios u observaciones: N/A

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré

iy

n@&«mmmm wmg__mﬂ.oumw.
Directora de SMDIF

Nombre, Firma y nmqmo del
Titular de la Depende icipal

C. Mariela Re Lopez.
Directora de SM

A/
€ Zm\.w& Mercado Salvador




MAMEX

GOBIERNO DEL

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}: Defensoria Municipal de Derechos Humanos.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Ma. Juventina Vargas Jaramillo.
Fecha de Elaboracién: 15/07/20. Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 21/07/20.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02  NGmero de tramites prioritarios para 2020: 0%

PRIMER TRIMESTRE
Cédigo Nombre del .ﬂ_..w._.:_nm Acciones de Mejora n:.s“.__mﬂ_._.ﬂmm ..“_M ““3».. Unidad Administrativa
y/o Servicio Programadas Gnicamente porcentaje Responsable
DMDH | PLATICASA
02 INSTITUCIONES CALENDARIZAR Y FUAR FECHAS ESTABLECIDAS A LAS 10% DEFENSORIA MUNICIPAL DE
EDUCATIVAS. SOLICITUDES REQUERIDAS POR INSTITUCIONES DANDO DERECHOS HUMANGOS.

RESPUESTA DE 4 A 3 DIAS HABILES.

Comentarios u observaciones: N/A

MIENTG Nombre, Firma y Cargo del
jc _C_/ }HE_mw de la Dependencia Municipal
- 2021

L N ad ]
vy

&

‘-
.//.,Mr..m 3
“ oty
€. z_m. Juventina <m£mm jaramillo. 1701 S, G Mia. Juventina Vargas Jaramillo. c %m _s\amao Salvador -
Defensora Municipal De Los Derechos Hunianos:s o} D \wwmﬂ Municipal De Los Derechos Humanaos.

DE DERECHQS F ,...n::,f

I 8 'v‘
" |

5!
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: GOBIERNO DEL
&Y ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacién de IMEVIS.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Juan Carlos Avila Jaimes.

Fecha de Elaboracion: 16/07/20. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22/07/20.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01 Niamero de tramites prioritarios para 2020: 01

PRIMER TRIMESTRE
1 Nombre del Tramite yfo Acciones de Mejora ><.u :.n aoe sl Unidad Administrativa
Cddigo i Cumplimiento anotar
Servicio Programadas P = Responsable
tinicamente porcentaje
C-IMEVIS | ESCRITURACION DE
01 TERRENOS POR LA REDUCIR EL TIEMPO DEL TRAMITE DE 25 A 20 MIN. 10% COORDINACION DE
VIA DE IMEVIS.
INMATRICULACION
ADMINISTRATIVA.
Comentarios u observaciones: NfA
7]
Nombre y Firma del Cdordinador General Municipal de
Mejora Dmﬂ\ JaCONSTIT!
/]
Ing. Juan Carlos Avila Jaimes. Ing. Juan Carlos Avila Jaimes. A xwt::m Mercado Salvador
Coordinador de IMEVIS. Coordinador de IMEVIS. / MEJOR,




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccidn de la Casa de Cultura.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Lucila Villafafia Maldonado.

Fecha de Elaboracion: 17/07/20. Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 23/07/20.
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01 Numero de tramites prioritarios para 2020: 01
PRIMER TRIMESTRE
Cédi Nombre del Tramite Acciones de Mejora n:ﬂ?.-%h“:m.m M“onmu Unidad Administrativa
‘60 y/o Servicio Programadas n;_nnu,m.: o porcentaje Responsable
bDCC IMPARTICION DE
01 TALLERES DIRECCION DE LA CASA DE
CULTURALES, REDUCCION DEL TIEMPO DEL TRAMITE DE 15 A 10 25% CULTURA.
(MUSICA, DANZA, | MINUTOS.
ARTE, ARTES
PLASTICAS).

Comentarios u observaciones: N/A

|

Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma del C ordinador General Municipal de
Nombre, Firma y Cargo de quij : lo Elaboré Titular de la Dependencia Municipal (
A e
= e T
C. Lucila Villafafia Maldonado. C. Lucila Villafafia Maldonado. C. zm‘.ﬁm Mercado Salvador

Directora De Casa De Cultura. Directora De Casa De Cultura.




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Catastro Municipal.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Arq. Lorena Sdnchez Sédnchez.

Fecha de Elaboracién: 23/07/20. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24/07/20.
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Nuamero de tramites prioritarios para 2020: 01
PRIMER TRIMESTRE
3 Nombre del Tramite Acciones de Mejora ><.m=.n gD Unidad Administrativa
Cédigo g Cumplimiento anotar
y/o Servicio Programadas s ; Responsable
unicamente porcentaje
CM 02 | CERTIFICACION
DE CLAVE Y | REDUCIR EL TIEMPO EN LA RESPUESTA EN EL TRAMITE DE 2 15% CATASTRO MUNICIPAL.
VALOR DIAS A 1 DIA HABIL.
CATASTRAL.
Comentarios u observaciones: NfA
Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma del no.oamzm..w.. General Municipalde
Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré : Titular de la Dependencia Municipal Mejora Reg #‘mE a ISTITU

C. Cecilia Fajardo Cruz. Arq. Lorena Sanchez Sanchez. GAarthi miﬂno Salvador
Secretaria de catastro. Directora de Catastro. 10




% 3| GOBIERNO DEL ,_,‘ _
S8Y ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Oficialia de Registro Civil.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Alberto Federico Mercado Bautista.

Fecha de Elaboracién: 23/07/20. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 27/07/20.
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Numero de tramites prioritarios para 2020: 01
PRIMER TRIMESTRE
. Nombre del Tramite Acciones de Mejora ><.m=nm e Unidad Administrativa
Cédigo ol BogisrTatas Cumplimiento anotar Responsable
tinicamente porcentaje
RCO2 REGISTRO DE
DEFUNCIONES REDUCIR EL TIEMPO DE ATENCION DE 35 MINUTOS A 20 15% OFICIALIA DE REGISTRO
MINUTOS. CIVIL.
Comentarios u chservaci
/ | _
Ngmbre, Firma y Cargo del Nombre y Firma del Coordinador feneral Municipal de
Nombre, Firma y Cargp de quién lo Elabord y Titular|de la Dependencia Municipal Mejora Regula .‘.__...mm {
\ 5 )
C. Alberto Federico Me i C. Alberto vrﬂnwxm.%_«_m_.nmmo Bautista e i?m«nmn*mm_&%ﬂ .
ireCtor De Registro Civil. . Directo il
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% || GOBIERNO DEL
&P ESTADO DE MEXICO

SIONES

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Desarrollo Agropecuario.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Abraham Pedraza Villafafia.

Fecha de Elaboracion: 22/07/20. Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 28/07/20.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02  Nidmero de tramites prioritarios para 2020: 01

PRIMER TRIMESTRE
. Nombre del Trimite Acciones de Mejora ><.m=w R Unidad Administrativa
K /o Servicio Programadas Dsmnpliiarito anotax Responsable
Y gr tinicamente porcentaje
FOMENTO DE
DDA 02 | PROTECCION REDUCCION DEL TIEMPO DE RESPUESTA EN 1 DIA HABILY 20% DIRECCION DE
PECUARIA, DE TRAMITE DE 15 MINUTOS A 8 MINUTOS. DESARROLLO
VACUNA PARA LA AGROPECUARIO.
PREVENCION
CONTRA LA
RABIA BOBINA.
Comentarios u observaciones: N/A
AYUNTAMIENTU Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma del Coordinador General Municipal de
Nombre, Firma y Cargo de quién | _m&ww%ﬂ%nhmwmwé Titular de la Dependencia Munjcipal { i
m ¥ v\ T
Ing. >g.m:mf Pedraza Villafafia. ©TZOUOAPAN |ng Abraham Pedraza S:&ﬁm- o 7@% Zmﬂrno Salvador.
Director de D. Agropecuatio. UESARAOLLD SROPECUNTIO ;e ctor de D). Agropecuarig. \ ,_ :
(] v

/ \



%ﬂ GOBIERNO DEL

S ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizade (clave y nombre): Direccién de Administracion

Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. José Luis Aristoteles Garcia Cordova.

Fecha de Elaboracion: 24/07/20. Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 29/07/20
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Nidmero de trdmites prioritarios para 2020: 01
PRIMER TRIMESTRE
. Nombre del Tramite Acciones de Mejora ><m=.n o sy Unidad Administrativa
Codigo . Cumplimiento anotar
y/o Servicio Programadas P ¢ Responsable
tnicamente porcentaje
DA 02
APROBACION DE | CALENDARIZAR Y FUUAR FECHAS ESTABLECIDAS A LAS 40% DIRECCION DE
PERMISOS PARA SOLICITUDES REQUERIDAS POR INSTITUCIONES DANDO ADMINISTRACION
EL SERVIDOR RESPUESTA DE 3 A 2 DIAS HABILES.
PUBLICO.
Comentarios u observaciones: N/A
zo:._ca _n_..:_m y Cargo del Nombre y Firma del Coo _:mno« General _sc:_nﬁm_ de
Nombre, Firma y Cargo de n lo Elaboré .-, it T sficia Municipal 4/ Regiilatoria :
zill |
Lic. Jos& Luis Aristételes Garcia Cérdova. <, Lie—José Luis Arist6teles Garcia Cordova. | ____.,::\w Mercado Salvador
Director De Administracién OXT 0 A s Ade Director De Administracion.

DIRECCION ADSMISTRATT



